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この度はソリスバリスタパーフェクタプラスをお買
い上げいただき、誠にありがとうございます。
取扱説明書（本書）をよくお読みの上、正しく安全
にお使いください。
•	「安全上のご注意」をご使用前に必ずお読みください。
•	保証書は「お買い上げ日、販売店名」などの記入を
ご確認の上、大切に保管してください。
•	本書は保管していただき、機器をお譲りになる際
はあわせてお渡しください。
•	本書は、ソリスジャパン株式会社ウェブサイトで
もご覧になれます。
http://www.solis.co.jp
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安全上のご注意
安全にご使用いただくために、この「安全上のご注意」をよくお読みください。
安全上のご注意は次のように区分しています。

 警告 誤った扱いをすると、死亡または重傷を負う可能性が想定される内容
を示します。

 注意 誤った扱いをすると、人が傷害を負う可能性や物的損害の発生が想定
される内容を示します。

	■ 図記号の例
	記号は「してはいけないこと（禁止）」の内容をお知らせするものです。
	記号は「しなければならないこと（強制）」の内容をお知らせするものです。

 警告
コンセントや配線器具の定格を超える使用はしない
火災・感電・やけどの原因になることがあります。
•	必ず交流100V で使用する
•	延長コードや電源タップを使用しない

電源コードに以下のことをしない
感電・ショート・火災の原因になることがあります。
•	傷つけない、無理に曲げない、ねじらない、引っ張らない
•	重いものをのせない、熱いものに近づけない、はさみ込まない
•	加工しない、束ねたまま使用しない
•	テーブルの縁からぶらさげたままにしない
•	人が通る場所を経由させない

リモコンやタイマーなどを接続して使用しない
万一不意に作動すると、思わぬけが・やけどの原因となります。

小さなお子様だけで使わせない
感電・けが・やけどの原因になることがあります。
•	幼児の手の届くところで使用、保管しない

水などの液体で濡らしたり、濡れた手で使用しない
感電・ショート・故障の原因になることがあります。
•	本体、電源コード、電源プラグに水をかけたり、水につけたりしない
•	濡れた手で使用したり、電源プラグの抜き差しをしない

開口部に異物や工具などを入れない
ショート・感電・故障の原因になることがあります。

分解・改造しない
火災・感電の原因になることがあります。
•	修理が必要な場合は、ソリスリペアセンターに連絡する
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 警告
異常を感じたら使用を中止する
ショート・感電・故障の原因になることがあります。
•	異音、異臭を感じたら電源を切り、電源プラグをコンセントから抜き、安全が確認される
まで使用しない

水没する可能性のある場所では使用しない
火災・感電・やけどの原因となります。
万一水没した場合には使用を中止し、ゴム手袋を着用のうえ、すぐに電源プラグをコンセン
トから抜き、ソリスリペアセンターに連絡してください。

通気口、排気口を塞がない
火災・感電・やけどの原因となります。
カーテンや壁などとの間は最低でも20cm 以上の間隔を開けてください。
また、カップを予熱する場合を除き、本体の上に物を載せないでください。

使用中、本体を揺らしたり移動したり、本機のそばを離れたりしない
故障・けがの原因になることがあります。特にお子様が近くにいる場合にはご注意ください。

スチームノズルを人やペットなどに向けない
高温の水蒸気などによりやけどの原因になることがあります。

使用中や使用直後は高温となる部分に触れない
使用中、本体は高温となります。ボタンやハンドル以外の部分（抽出口、フィルターやポル
タフィルターの金属部分など）には触れないでください。
また、使用後に部品の取り付け・取り外し、移動、お手入れなどを行う場合には本体の温度
が下がるまでお待ちください。

電源プラグは根元まで確実に差し込む
不完全な差し込みは、感電や発熱による火災の原因になることがあります。
傷んだ電源プラグ・緩んだコンセントは使用しないでください。

電源プラグのほこりなどは定期的に清掃する
電源プラグにほこりなどがたまると、湿気などで絶縁不良となり、火災の原因になります。
電源プラグをコンセントから抜き、乾いた布で拭いてください。

使用後は必ず電源プラグをコンセントから抜く
火災・感電の原因になることがあります。
電源プラグを抜くときは、電源コードを引っ張らずに電源プラグを持って抜いてください。

部品の取り付け・取り外しを行うときは必ず電源を切り、電源プラグをコンセン
トから抜く
感電・けがの原因になることがあります。
給水タンクを取り外し、水を補充する際にも必ず電源を切り、電源プラグをコンセントから
抜いてください。

使用中はポルタフィルターや給水タンクを取り外さない
コーヒーの抽出中やフォームミルク作成中は加圧しているため、故障・やけどの原因になる
ことがあります。
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 警告
ソリス専用の付属品、別売品を使用する
それ以外のものを使用すると、故障・火災・感電・けがの原因になることがあります。

 注意
以下の場所では使用しない
故障やけがの原因となります。
•	滑りやすいテーブルや作業台の上
•	不安定なテーブルや作業台の上
•	テーブルや作業台の縁
•	火の近くや高温になる場所
•	オーブン、ホットプレート、湯沸かし器など熱を発するものの近く
•	屋外や雨のかかる場所
•	自動車内
•	直射日光が当たる場所
•	可動部品のある機器の近く

スチームノズルでコーヒー、ミルク、水以外のものを加熱しない
故障の原因になります。

給水タンクには水道水を充填する
水のない状態で使用すると故障の原因となります。
また、水道水以外を充填すると故障の原因になります。

ご使用前に製品を点検、確認する
以下は故障の原因となります。よく確認してください。
•	モーター部や電源コード、電源プラグが傷んでいないか
•	各部品が緩んでいないか
•	各部品が正しく取り付けられているか
•	抽出口にフィルターが正しく取り付けられているか

以下の場合には必ず電源を切る
故障の原因になります。
•	電源プラグを抜き差しするとき
•	お手入れするとき

移動する場合は電源を切る
•	移動する場合は必ず電源を切り、電源プラグをコンセントから抜く
•	電源コードを引っ張って移動しない
•	使用中は移動しない
•	移動中、揺すったり、投げたりしない
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ご使用前に
本製品はコーヒーやエスプレッソ、カプチーノを淹れる機器です。
•	上記の目的以外には使用しないでください。
•	本製品は家庭用として設計されています。業務用には使用できません。

お願い
•	本体や部品の清掃には食器洗い機を使用しないでください。

安全上のご注意（つづき）
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付属品

各部の名称
本体

給水タンクふた
取り外しできます。

ボタン⇒7	ページ参照

圧力計⇒7	ページ参照

抽出口
この部分にポルタフィル
ターを取り付けます。

ドリップトレイ
取り外しできます。ドリッ
プトレイがいっぱいになる
と、内部の赤色のゲージ
が浮上してお知らせします。

カップウォーマー
ここにカップを置くと予熱
できます。
給水タンク
⇒9	ページ参照
取り外しできます。
スチーム操作ノブ
⇒8	ページ参照

	電源ボタン
⇒8	ページ参照

スチームノズル
方向を変えることができま
す。取り外し可能なスチー
ムノズルが付属しています。

ドリップグリッド
取り外しできます。

ミルクジャグ（350mℓ）

２杯用シングルフィルター

２杯用ダブルフィルター

1杯用ダブルフィルター
ポルタフィルター

計量スプーン

タンパー

クリーニング用
ブラシクリーニング用ディスク、

クリーニング用ツール（ディスク内に装着）

１杯用シングルフィルター

カフェポッド用フィルター

水硬度試験紙

BRITA	INTENZA
浄水フィルターカートリッジ
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	ボタン

	圧力計

[Prog.]⇒12	ページ参照
抽出温度・自動電源・浄水フィル
ターなどの設定をします。

	⇒20	ページ参照
１杯分の抽出量を設定します。
既に分量が設定されている場合、
ボタンを短く押すとコーヒーの抽
出が開始されます。

	⇒21	ページ参照
スチーム機能を使用して、フォー
ムミルクやホットドリンクを作るた
めのスチームを生成します。

	⇒20	ページ参照
2杯分の抽出量を設定します。
既に分量が設定されている場合、
ボタンを短く押すとコーヒーの抽
出が開始されます。

詳しくは各ページを参照してください。

抽出時にポルタフィルター内のコーヒーにかかる圧力を計ります。上質で均一なクレマに最適な圧力は8
～12です。適切な圧力が得られない場合、以下の原因が考えられます。

■圧力が低い（圧力1～7）
＜コーヒーの状態＞
色がうすい/水っぽい/クレマが少ない/酸味が強い

＜考えられる原因＞
コーヒーの挽き方が粗い/コーヒーの量が少ない/タンピングが弱い
/コーヒーが古い

■圧力が強い（圧力13以上）
＜コーヒーの状態＞
苦みが強い/まだらで不均一なクレマ

＜考えられる原因＞
コーヒーの挽き方が細かい/コーヒーの量が多い/タンピングが強い

	ボタンおよび圧力計
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	電源ボタンとスチーム操作ノブ
詳しくは各ページを参照してください。

スチーム操作ノブ
●スチーム機能がオンの時⇒21	ページ
反時計回りにいっぱいまで回すとスチームノ
ズルからスチームが出て、フォームミルクや
熱い飲み物を作ることができます。スチーム
はスチーム操作ノブを戻すまでスチームノズ
ルから出続けます。
●スチーム機能がオフの時⇒23	ページ
スチーム操作ノブを回すと熱湯機能が利用で
きます。

電源ボタン
ボタンを押して電源をオンにすると、4つのボ
タンが2回点滅した後、予熱が開始されます。



9

初めて使用する際は、以下の手順に従って準備してください。

洗浄

1	 本体を箱から取り出し、すべての梱包材、シール類（型番ラベル、給水タンク
のBRITAステッカーを除く）を取り外す

2	 箱からすべての付属品を取り出す
3	 本体からすべての付属品と給水タンクを取り外す

4	 給水タンクと給水タンクふた、タンパー、計量スプーン、各フィルター、ポル
タフィルター、ミルクジャグ、注入口クリーニング用ディスクを台所用洗剤と温
水で洗浄し、よくすすいで乾燥させる

5	 本体表面、ドリップトレイ、ドリップグリッドを柔らかい乾いた布で拭く
6	 スチーム操作ノブが閉まっている（時計回りにいっぱいまで回されている）ことを
確認する

•	本体、電源コード、電源プラグに水やその他の液体をかけたり、水中に入れた
りしないでください。
•	食器洗い機を使用しないでください。

お使いになる前に

給水タンク
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BRITA INTENZA浄水フィルターカートリッジの取り付け
BRITA INTENZA浄水フィルターカートリッジを使用することにより、水中の水アカ、塩
素や塩素化合物などの物質が減り、クリーンで新鮮な味の水でコーヒーを淹れることがで
きます。また、水アカが減ることにより、石灰の付着を防ぎ、製品寿命を延ばします。香
り高いコーヒーを楽しむため、浄水フィルターカートリッジを使用し、本機のアラームに
従ってカートリッジを定期的に交換することをお勧めします。
なお、浄水フィルターカートリッジなしで使用する場合は「浄水フィルターカートリッジ
を使用しない」に設定してください（⇒ 12 ページ）。
1	 付属の水硬度試験紙を水道水に数秒浸し、引き上げて1分間待つ
水に浸す時間が長すぎる、または引き上げてから想定以上の時間が経過した場合、正しい測定値が
得られない場合があります（日本国内の水道水は95%が軟水）。

2	 水の硬度に応じて浄水フィルターカートリッ
ジ底部のリングを適切な位置（A、Bまた
はC）に合わせる

リング位置 試験紙の色 硬度
（カルシウム、マグネシウムの量）

A 赤～黄 軟水 （100mg/l以下）
B 黄～黄緑 中硬水（101～300mg/l)
C 緑 硬水（301mg/l以上）

3	 浄水フィルターカートリッジを逆向きにして水に沈め、軽く押して気泡を取り除
く

BRITA INTENZA 浄水フィルターカートリッジを初めて使用する際は、約 0.5
リットルの水ですすぐ必要があります。浄水フィルターカートリッジを取り付け
たら、本機の自動すすぎ機能を使用してすすいでください。
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	■ 安全にお使いいただくために
•	BRITA INTENZA浄水フィルターカートリッジは、法規制に従い常に水質が管理さ
れており、安全に飲めるとされている水道水、または都道府県および政令市の条例に
よって、飲用に適した水質であると保証されている井戸水等に対して使用するように
設計されています。
•	蛇口から注いだ水道水をお使いください。
•	交換用の浄水フィルターカートリッジは密封されたパッケージのまま乾燥した涼しい
場所に保管してください。
•	給水タンクは定期的に洗浄してください。
•	乳幼児や免疫力が低下している方、また水質の悪化などで、水道水の飲用に不安のあ
る方は、ろ過後にさらに煮沸するなど、十分な対策を施したうえで、ご飲用ください。
•	給水タンク内の水は1日以内に使い切ってください。
•	本機を長期間使用しない場合は、給水タンク内の水はすべて捨ててください。浄水フィ
ルターカートリッジは取り外す必要はありません。再度使用を開始する際は、浄水フィ
ルターカートリッジを取り出して給水タンクを清掃し、自動すすぎ機能を使用してす
すいでください。詳しくは「浄水フィルターカートリッジ使用設定」（12 ページ）
を参照してください。
•	本機の石灰を除去する際は、必ず給水タンクから浄水フィルターカートリッジを取り
外してから行ってください。また、除去後は給水タンク全体を洗浄し、自動石灰除去
機能を使用してすすいでください。詳しくは「石灰を除去する」（26 ページ）を参
照してください。
•	カリウムについて：ろ過によりカリウム含有量がわずかに増加する場合があります。 
腎臓病などでカリウム摂取を制限されている方は、浄水フィルターを使用する前に医
師に相談することをお勧めします。ちなみに1ℓのろ過水に含まれるカリウムの量は、
リンゴまたはバナナに含まれるカリウムよりも少量です。

※	本製品はブリタ海外仕様品です。製品に関するお問い合わせはソリスジャパンで承
ります。BRITA Japanのサポート対象外となりますので、ご了承ください。

お使いになる前に（つづき）
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	浄水フィルターカートリッジ使用設定

■「浄水フィルターカートリッジを使用する」に設定する
お買い上げ時には「浄水カートリッジを使用しない」に設定されています。以下の手順
で、「カートリッジを使用する」に設定を変更してください。浄水フィルターカートリッ
ジを使用すると、石灰が付きにくくなり、石灰除去を実施する頻度が減ります。「BRITA	
INTENZA浄水フィルターカートリッジの取り付け」（10	ページ）の手順に従ってカー
トリッジを取り付け、500	ml の水ですすぎます。
1	 	を押して電源をオンにする

	と	 	の2つのボタンが白色に点灯したら準備は完了です。

2	 給水タンクに500mℓ以上の水道水を入れ、本体に取り付ける
3	 抽出口の下に容量500mℓ以上の容器を置く
4	［Prog.］を押す
［Prog.］が点滅し、「ピッ」と音が鳴ります。
また、他の3つのボタンが順番に点滅します。

5	 	を押す
	および	 	が交互に点滅します。

また、［Prog.］は点滅を続けます。

6	 	を押す
	が点灯し、［Prog.］が点滅すれば設定は完了です。

7	［Prog.］を押す
自動すすぎ機能により、すすぎが開始されます。

自動すすぎ機能の実行中、抽出口から約500ｍℓの水が排出されます。
実行中は［Prog.］および	 	が点滅します。

自動すすぎ機能が終了すると、［Prog.］が2回点滅します。設定が保存され
ると「ピッピッ」と音が鳴ります。

8	 自動すすぎ機能で排出された容器内のお湯を捨てる









	本機を設定する

x2
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	■「浄水フィルターカートリッジを使用しない」に設定する
•	お買い上げ時には「浄水フィルターカートリッジを使用しない」に設定されています。浄
水フィルターカートリッジを使用しない場合には、設定を変更する必要はありません。
•	「浄水フィルターカートリッジを使用しない」に設定すると、浄水フィルター交換アラー
ムは作動しません。石灰除去を実施する間隔は浄水フィルターを使用した場合と比べ、
短くなります。
•	浄水フィルターカートリッジの設定を「使用する」から「使用しない」に変更する場合には、
前ページの手順6で  を押し、続いて［Prog.］を押してください。［Prog.］が2回点滅し、
「ピッピッ」と音が鳴れば設定は完了です。

浄水フィルターカートリッジ使用設定は、浄水フィルターの使用状況に応じて、
正しく設定してください。なお、石灰による破損は保証の対象とはなりません。

 が白色 / 赤色に点滅し、同時に  が白色に点灯している場合
には、浄水フィルターカートリッジの交換が必要です。給水タンク
を空にして古い浄水フィルターカートリッジを新しいものに交換し
てください。詳しくは「浄水フィルターカートリッジの交換が必要	
（  が白色 /赤色点滅）」（28 ページ）を参照してください。
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抽出温度を設定する
抽出温度を低温、中温、高温から設定できます。
※お買い上げ時には中温に設定されています。
1	［Prog.］を押す
［Prog.］ボタンが点滅し、「ピッ」と音が鳴ります。
また、他の3つのボタンが順番に点滅します。

2	  を押す
点灯するボタンで現在の温度設定を示します。

3	 抽出温度を設定する
ボタンを押して抽出温度を選びます。
：低温
：中温

：高温

4	［Prog.］を押す
［Prog.］が2回点滅します。設定が保存されると「ピッピッ」と音が鳴ります。






低温 中温 高温

x2


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本機を設定する（つづき）

自動電源オフまでの時間を設定する
自動電源オフになるまでの時間を 10分、30分、120分から設定できます。
自動電源オフは 20分間継続し（固定）、その後自動的に電源がオフになります。
※お買い上げ時には 10分に設定されています。
1	［Prog.］を押す
［Prog.］が点滅し、「ピッ」と音が鳴ります。
また、他の3つのボタンが順番に点滅します。

2	  を押す
ボタンの点灯により現在の自動電源オフまでの時間を示します。

3	 電源オフまでの時間を設定する
ボタンを押して電源オフまでの時間を
選びます。
：10分
：30分

：120分

4	［Prog.］を押す
［Prog.］が2回点滅します。設定が保存されると「ピッピッ」と音が鳴ります。







x2



10 分 30分 120分
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初期設定に戻す
製品の設定をお買い上げ時の状態に戻します。
1	 通常時に［Prog.］（プログラム）ボタンを10秒以上押し続ける
4つのボタンすべてが3回点滅します。
設定がお買い上げ状態の状態に戻ると、「ピッピッピッ」と音が鳴ります。

各設定まとめ

ボタンを押す順番
1 2 3 4

浄水カートリッジ
⇒ 12 ページ

使用する [Prog.] [Prog.]
使用しない [Prog.] [Prog.]

抽出温度
⇒ 14 ページ

低温 [Prog.] [Prog.]
中温 [Prog.] [Prog.]
高温 [Prog.] [Prog.]

電源オフまでの時間
⇒ 15 ページ

10分 [Prog.] [Prog.]
30 分 [Prog.] [Prog.]
120 分 [Prog.] [Prog.]

初期設定に戻す [Prog.]
10 秒以上

x3 x3 x3 x3



本機を設定する（つづき）
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•	ご使用前には必ず給水タンクの水位を確認してください。水位は給水タンクの
「Max」の線と「Min」の線の間になるよう調整してください。
•	水は使用する毎に取り替えてください。
•	水以外の液体を使用しないでください。

フィルターを選択する

	■ シングルフィルター
挽きたてのコーヒー粉に最適なフィルターです。
１杯用と 2杯用の 2種類があります。

１杯用 2杯用

	■ ダブルフィルター
挽いてから 1日以上経ったコーヒー粉を使用する場合に最適なフィルターです。
１杯用と 2杯用の 2種類があります。

１杯用 2杯用

	■ 44ｍｍカフェポッド用フィルター
カフェポッドを使用する際に使用します。
フィルターの中央部に正確にカフェポッドを置き、紙フィルターをフィルター内に装着し
します。詳しくはカフェポッドの説明書を参照してください。

44mm

エスプレッソを淹れる
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美味しいエスプレッソを淹れるために

	■ 予熱について
使用前に本機の各部品、ポルタフィルター、カップを温めてください。コーヒー粉末を入
れる前に、フィルターを装着したポルタフィルターを抽出口に取り付け、コーヒーを入れ
るカップをドリップグリッドに置きます。 その状態で  または  を押すと、お湯が
ポルタフィルター越しにカップに流れ込み、本機とカップを予熱することができます。

ポルタフィルター内に熱湯が残る場合があります。やけどにご注意ください。

部品が温まっている場合には、カップのみを予熱します。操作中は本機上部のカップウォー
マーが発熱するため、カップの予熱に使用できます。カップを少量のお湯ですすいでも良
いでしょう。

エスプレッソを淹れる

1	 フィルターを乾いた布で拭く
2	 フィルターにコーヒー粉末を入れる
計量スプーンを使用して、１杯用の各フィルターには約8〜9gを、2杯用の各フィルターには約16〜
18 gを入れます。

入れすぎに注意！
入れすぎると、抽出口にコーヒー粉末が付いたり、抽出口にすき間ができて、適切に
抽出されない場合があります。

3	 コーヒー粉末がフィルター内で均等になるよう分散させる
4	 フィルターをポルタフィルターに取り付け、タンパーを使用してコーヒー粉末を
タンピングする
タンピングすることにより、粉の密度が均一になり、お湯が均一に浸透します。コーヒー粉末が平ら
になるよう、タンパーはまっすぐに押し下げてください。
※44ｍｍカフェポッド用フィルターを使用する場合にはタンピングする必要はありません。
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5	  または  を押して抽出口をすすぐ
6	 ポルタフィルターを本体に取り付ける
ハンドルを「Insert」の位置に合わせてポルタフィルターを抽出口に挿入し、右方向に「Lock」の位置
まで回します。

ポルタフィルターの縁が汚れていると、ポルタフィルターを抽出口にしっかりと取り
付けることができず、お湯が漏れ出る可能性があります。ポルタフィルターの縁は常
に清掃し、抽出口に正しく取り付けられるようにしておいてください。

7	 ポルタフィルターの抽出口の下に1つまたは2つのカップを置く
カップは予熱しておくことをお勧めします。

8	  および  が白色に点灯したら、  または  を押す
本機がコーヒー抽出可能な温度に達すると、  および  が白色に点灯します。
ボタンを押すと抽出が開始され、コーヒーを注ぎ終えると自動的に停止します。

9	 コーヒーを淹れ終えたら抽出口からポルタフィルターを慎重に取り外し、ノックボッ
クスなどを使用してコーヒー粉末をフィルターから取り除く
下水管を詰まらせる可能性があるため、コーヒー粉末を直接排水口に流さないでください。 

•	続けて淹れる場合は、ポルタフィルターを取り外し、フィルターからコーヒー粉末
を取り除き、ポルタフィルターとフィルターをきれいなお湯ですすいだ後、乾いた
布で拭いてください。 
•	ポルタフィルターおよびフィルター、そして特にコーヒー粉末は高温になります。
取り除く際はやけどにご注意ください。ポルタフィルターおよびフィルターは流水
で念入りにすすいだ後、乾いた布で拭きとってください。
•	ドリップトレイの内容量はこまめに確認してください。ドリップグリッドの間から
赤色のゲージが見えるようになったら、すぐにドリップトレイを空にしてください。

エスプレッソを淹れる（つづき）
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	１杯分、2杯分の抽出量を設定する
最初にコーヒーを注ぐ際、１杯分または 2杯分の抽出量を設定することができます。
1	 	および	 	が白色に点灯するまで待つ
2	 	または	 	を5秒以上押す
抽出が終わると、ボタンを押している間コーヒーがカップに注がれます。

3	 ご希望の量が注がれたらボタンを離す
コーヒーが停止し、「ピッピッ」と音が鳴って注がれた量が設定されます。
設定中およびコーヒーが注がれている間は、［Prog.］と	 	または	 	が点滅します。	設定が終了
すると	 	および	 	が点灯します。

4	 続けて同じ量のコーヒーを注ぐ場合は、 	または	 	を短く押す
設定した量のコーヒーが注がれます。
コーヒーの種類またはコーヒー粉末の量を変えたときなどは、必要に応じて分量を再調整してくださ
い。	

•	ボタンを1分以上押し続けたとき、または300mℓ分のコーヒーが注がれたと
きは、約30秒後に本機は自動的に停止します。
•	設定した量を変更したい場合は、再度	 	または	 	を押し続けてください。
•	コーヒーが注がれている間に	 	または	 	を押すと、いつでも抽出を停止
することができます。	

ボタンの点灯状態一覧　■：消灯　〇：点灯　☆：点滅

説明

☆ ☆ 予熱中
〇 〇 抽出可能（スタンバイ）
☆ 1 杯分を抽出中

☆ 2 杯分を抽出中
☆ ☆ 1 杯分の抽出量を設定中
☆ ☆ 2 杯分の抽出量を設定中

•	エスプレッソを淹れている間は、本機の前を離れないでください。
•	本機の高温となる部分には絶対に触れないでください。やけどの原因になるこ
とがあります。ポルタフィルター、フィルター、スチームノズルは、使用中や
使用直後には特に高温になります。

	エスプレッソを淹れる（つづき）
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スチーム機能を使用すると、冷たい牛乳に高温のスチームを送り込んで温め、クリーミー
で温かい泡状のフォームミルクや温かい液状のスチームミルクを作ります。
フォームミルクをエスプレッソに注げば、カプチーノ、スチームミルクを注げば、カフェ
ラテを作ることができます。

スチーム機能の使用直後はコーヒーを抽出することはできません。スチームボタン点灯中
（スチーム機能オン）、またはコーヒー抽出ボタンが 2つとも点滅中（冷却中）にコーヒー
を抽出したい場合は、どちらかのコーヒー抽出ボタンを押してください。「すすぎ」工程の後、
コーヒーが抽出されます。 

1	 大きめのカップでエスプレッソを作る
2	  および  が白色に点灯していることを確認し、  を押す

 および  が点滅している間は予熱中です。点灯するまでお待ちください。  ボタンを押す
とボタンが白色に点灯し、スチーム機能を使用できるようになります。 

3	 ミルクジャグ（350mℓ）に、注ぎ口の下端まで冷たい牛乳を注ぐ
フォームミルクを作ると量は約2倍になります。ご注意ください。

4	 ゴム製のハンドルを持ってスチームノズルをドリップグリッドの上に移動し、スチー
ムノズル内の残留水を洗い流す
スチーム操作ノブをいっぱいまで開き、スチームノズル内の残留水を洗い流した後、スチーム操作
ノブを閉じます。

5	 ゴム製のハンドルを持ってスチームノズルを外側に移動し、ノズルの先端を牛
乳の中に入れ、スチーム操作ノブをいっぱいまで開く
スチーム操作ノブを開いている間、スチームが放出され、  が点滅します。 

ハンドル

スチームノズル

ミルクジャグ

6	 フォームミルクができあがったらスチーム操作ノブを閉じる
フォームミルクの理想的な温度は約65°Cです。ミルクジャグに3秒以上触
れられなくなる程度を目安としてください。スチーム操作ノブを閉じると、
スチームボタンが白色に点灯します。

7	 できあがったフォームミルクをミルクジャグから直接エスプレッ
ソに注ぐ 

8	 ゴム製のハンドル部分を持ってスチームノズルをドリップグリッ
ドの上に戻し、スチームノズル内の蒸気を放出する
スチーム操作ノブをいっぱいまで開き、スチームノズル内の蒸気をドリップ
トレイに排出した後、スチーム操作ノブを閉じます。

フォームミルクを作る

スチーム操作ノブ
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9	 スチームノズルに付着した牛乳を布で拭きとる
•	本機の高温となる部分には絶対に触れないでください。やけどの原因になるこ
とがあります。ポルタフィルター、フィルター、スチームノズルは、使用中お
よび使用直後には特に高温になります。特にスチーム機能の使用中および使用
直後にはスチームノズルの表面には絶対に触れないでください。
•	スチームノズルを人やペット、または家具等に向けないでください。蒸気は非
常に高温になるため、やけどなどの原因になることがあります。
•	スチーム機能は60秒以内の使用をお勧めします。	
•	 	が点灯している間は、いつでもスチーム機能を利用できます。約40秒が経
過すると、スチーム機能は自動的にオフになり、コーヒーを抽出する温度まで
冷却を開始します。冷却中は	 	および	 	が点滅します。
•	冷却には数分かかる場合があります。急ぐ場合には、 	または	 	を押し、
蒸気をドリップトレイに逃がす「自動すすぎ機能」を実行します。すすぎ中は	
	および	 	が点滅します。2つのボタンが白色に点灯したら、コーヒーを

淹れることができます。
•	再度スチーム機能を使用したい場合は、 	を押し、ボタンが白色に点灯する
まで数秒間お待ちください。

ボタンの点灯状態一覧　■：消灯　〇：点灯　☆：点滅

説明

☆ スチーム機能の予熱中、使用中
〇 スチーム機能利用可能

☆ ☆ 冷却中、すすぎ機能を使用可能
〇 〇 抽出可能

スチーム機能を利用して水や飲料を温める
スチームを使用して、水やホットチョコレートなどの飲み物を温めることもできます。	

		フォームミルクを作る（つづき）
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スチームノズルを使用して、カップにお湯を注ぐことができます（給湯機能）。
1	 スチームノズルの下に容器を置く
2	 スチーム操作ノブをいっぱいまで開く
熱湯がスチームノズルから容器に注がれます。注がれている間は	 	および	 	が白色に点滅し
ます。

3	 ご希望の量を注いだら、スチーム操作ノブを閉じる
	および	 	が点灯し、コーヒーを淹れることができる状態に戻ります。

給湯機能の使用中および使用直後には本機の高温となる部分には絶対に触れない
でください。やけどの原因になることがあります。

	自動電源オフ機能
•	省エネのため、一定の時間使用しないと本機は自動的に自動電源オフへと切り替わり
ます。	
•	自動電源オフに切り替わる時間を設定できます。詳しくは「自動電源オフまでの時間
を設定する」（15	ページ）を参照してください。
•	自動電源オフは20分間継続し、その後電源が切れます。
•	自動電源オフ中、4つのボタンのいずれかを押すと通常状態へと復帰します。

ボタンの点灯状態一覧　■：消灯　〇：点灯　☆：点滅

説明

〇 〇 給湯可能
☆ ☆ 予熱中、給湯中

	お湯を注ぐ
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•	お手入れの際には必ず本機の電源を切り、電源プラグをコンセントから抜いて
ください。その後、本機の温度が十分に下がるまで待ってからお手入れを開始
してください。
•	ベンジンやアルコール、シンナー等の溶剤、研磨剤の入った洗剤、金タワシは
使用しないでください。製品表面を傷つける可能性があります。
•	本体、電源コード、電源プラグを水またはその他の液体につけたり沈めたりし
ないでください。
•	本体と付属品は食器洗い機には対応しておりません。

■ フィルターとポルタフィルターのお手入れ
•	シングルフィルターは台所用スポンジなどを、ダブルフィルターはクリーニング用ツー
ルの細いほうの針を使用して、フィルターのつまりを取り除いてください。
•	ポルタフィルターのハンドルの下までの部分とフィルターを台所用洗剤とお湯の入った
容器につけ置きした後、念入りに水ですすぎます。

■ スチームノズルのお手入れ
•	ノズルを左に回してスチームノズルから取り外します。ノズルを温水で念入りに洗い、
きれいな水ですすいでください。	
•	ノズルが詰まっている場合は、クリーニング用ツールの太いほうの針でノズルの開口部
のつまりを取り除いてください。ノズルの詰まりが取れない場合には、コップにお湯を
入れ、ノズルをつけてから、もう一度針を使って詰まりを取り除いてください	。
•	洗浄後は必ずノズルをスチームノズルに取り付けてください。

■ 本体、カップウォーマー、給水タンクのお手入れ
本体、カップウォーマー、給水タンクは軽く湿らせた柔らかい布で拭いた後、乾いた布で
拭きとってください。

■ドリップトレイ、ドリップグリッドのお手入れ
ドリップトレイとドリップグリッドは定期的に取り外して空にした後、洗浄してください。
また、ドリップトレイがいっぱいになってドリップグリッドの隙間から赤色のゲージが見
えたときは必ず洗浄してください。

赤色のゲージ
①ドリップグリッド

②ドリップトレイ

まず①ドリップグリッドを取り外し、その後②ドリップトレイを手前に引き出します。ド
リップトレイとドリップグリッドは台所用洗剤と温水を使用して手洗いしてください。	強
力な洗剤や研磨スポンジなどは使用しないでください。洗浄後はきれいな水で念入りにす
すいだ後、完全に乾燥させてください。
ドリップトレイとドリップグリッドが完全に乾燥したら必ず本体に取り付けてください。

	お手入れのしかた
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	■ 抽出口のお手入れ（自動洗浄機能を利用）
洗浄アラーム（  が白色と赤色に交互に点滅し、  が白色に点灯）が表示されたら、
抽出口をクリーニングする必要があります。
1	 ドリップトレイを空にし、本体に取り付ける
2	 給水タンクの「Max」の線まで水を入れ、容器を抽出口の下に置く
3	 ポルタフィルターにシングルまたはダブルの2杯用のフィルターを取り付ける
4	 フィルターに注入口クリーニング用ディスクを入れ、その上にSOLITABSクリー
ニングタブレット（別売品）を置く

ポルタフィルター

注入口クリーニング
用ディスク

SOLITABS クリーニング
タブレット

5	 ポルタフィルターを抽出口に取り付ける
6	［Prog.］を押す
［Prog.］および  が赤色に点滅します。

7	  を押す
自動洗浄が開始されます。洗浄中は［Prog.］が点滅します。
自動洗浄は約10分間続き、約500mℓの水が抽出口を通過します。 洗浄中にボタンを操作すること
はできません。 
自動洗浄が終了すると「ピッピッ」と音が鳴り、  および  のみが点灯します。

8	 ポルタフィルターを取り外し、ポルタフィルター、注入口クリーニング用ディスク、
フィルターおよびリップトレイを温水ですすぐ
注入口クリーニング用ディスクは次回使用するまで大切に保管してください。 

	■ 本機の保管方法
本機を保管する場合は、温度が十分に下がるまで待ってから洗浄、乾燥させ、直立させた
状態で保管してください。お買い上げ時の箱に入れての保管が理想的です。保管中は製品
の上に物を置かないでください。
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お使いになっているうちに、徐々に抽出口やスチームノズルなどに水に含まれる石灰が付
着し、動作性能やエスプレッソの品質と味を低下させたり、故障の原因となります。
石灰除去アラームが石灰を除去する時期をお知らせします。石灰分除去は約 15分かかり
ます。
石灰除去アラーム
：赤色に点滅
 および ：白色に点灯

石灰除去アラームが表示されると、コーヒーの分量設定以外の設定を変更するこ
とはできなくなります。引き続き使用し、石灰が起因した本機の修理は保証対象
外となりますので、ご注意ください。

1	 本体から給水タンクを取り外し、浄水フィルターカートリッジを取り外す
2	 石灰洗浄剤※と水を給水タンクに入れ、本体に取り付ける
※URNEX（http://urnex.jp/）など、市販の石灰洗浄剤をお使いください。配合割合は製品の説
明に従ってください。なお、クエン酸や酢で代用することもできます。

3	 ドリップトレイを空にしてから、ドリップトレイおよびドリップグリッドを本体に取
り付ける

4	 抽出口の下に大きめの容器を、スチームノズルの
下に空のミルクジャグを置く

石灰分除去
5	  石灰除去アラーム が表示されていることを確認し、
［Prog.］を押す
［Prog.］および  が赤色に点滅します。

6	  を押す
石灰分除去中は、［Prog.］および  が早く点滅します。石灰分の除去中は、自動でお湯が出たり
止まったりする除去サイクルが数回行われます。

7	 除去中、スチーム操作ノブを開き、蒸気を放出する
蒸気を放出し、石灰分除去を行った後は、ノブを閉じてください。
除去中はドリップトレイとドリップグリッドは取り外さないでください。お湯が止まる一時停止中は、
給水タンクを取り外すことができます。中の液体を捨て、給水タンクの容量を1リットル未満にすると、
ドリップトレイが溢れないようにすることができます。
石灰分除去が終了すると、「ピッピッ」と音が鳴り、［Prog.］および  がゆっくり点滅します。 

石灰を除去する
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すすぎ
8	 給水タンクに1.2リットル以上の水道水を入れ、ドリップトレイ、抽出口の下の
容器、ミルクジャグを空にして元の場所に戻す

9	  を押す
1リットルの水が連続して抽出口から放出されます。すすぎ中、スチーム操作ノブを20秒間以上いっ
ぱいまで開き、スチームノズルをすすぎます。すすいだ後はスチーム操作ノブを閉じ、残りの水が
抽出口を通過するようにします。すすぎ中は［Prog.］と および が早く点滅します。
すすぎが終了すると、「ピッピッ」と音が鳴り、  および  のみが点灯します。

10	 給水タンクとドリップトレイを取り外して空にし、きれいな水ですすぐ
すすいだ後、給水タンクにはBRITA INTENZA浄水フィルターカートリッジを取り付けます。

•	本体表面に石灰除去溶液が付着した場合は、腐食する可能性があるためすぐに
拭き取ってください。
•	石灰分除去中は、給水タンクを取り外したり、完全に空にしたりしないでくだ
さい。 
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•	ボタンが赤く点滅しているときは、何らかのアラームを示しています。
•	アラーム表示中も本機を引き続き使用することはできますが、コーヒーの抽出
量設定以外を変更することはできません。	

■ 	浄水フィルターカートリッジの交換が必要
（ 	が白色/赤色点滅）

浄水フィルターアラーム時には	 	が白色と赤色に交互に点滅し、 	が白色に点灯しま
す。
浄水フィルターアラームが表示された場合は、以下の手順に従って浄水フィルターカート
リッジを交換してください。
1	［Prog.］を押す
2	 給水タンクを取り外し、内部の浄水フィルターカートリッジを取り外す
3	 給水タンクをすすぎ、新しい浄水フィルターカートリッジを取り付ける
詳しくは「BRITA	INTENZA浄水フィルターカートリッジの取り付け」（10	ページ）を参照してくだ
さい。

4	 抽出口の下に容器を置く
5	 	を押す
自動すすぎ機能が開始されます。すすぎ中、500mℓの水が機器内部を流れます。	
	および	 	が点灯すれば浄水フィルターカートリッジの交換は終了です。

■ 	機器の洗浄が必要
（ 	が白色/赤色点滅）

洗浄アラーム時には	 	が白色と赤色に交互に点滅し、 	が白色に点灯します。
洗浄アラームが表示された場合は、「抽出口のお手入れ（自動洗浄機能を利用）」（25	ペー
ジ）を参照して自動洗浄機能を実行してください。

■ 	石灰分の除去が必要
（ 	が赤色点滅）

石灰除去アラーム時には	 	が赤色に点滅し、 	および	 	が白色に点灯します。
石灰除去アラームが表示された場合は、「石灰を除去する」（26	ページ）を参照して自
動石灰除去機能を実行してください。

複数のアラームが同時に表示されることがあります。その場合には上記に従い、そ
れぞれのアラームに個別に対処してください。すべての対処が完了すると、 	お
よび	 	のみが白色に点灯します。

アラーム表示
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■ 	コーヒー抽出不能
（ 	および	 	が2回点滅し「ピッピッ」と音が鳴る）

コーヒー抽出不能時には	 	および	 	が 2回点滅し、「ピッピッ」と音が鳴ります。
•	給水タンクが空になっている場合、数秒以内にコーヒー、お湯、またはスチームの放出
は停止します。給水タンクの「Max」の線まで水を入れ、 	または	 	を押してくだ
さい。 	および	 	が白色に点灯すれば、本機を使用することができます

浄水フィルターカートリッジを取り付けた後、給水タンクは常に水が入ってい
る状態を保ってください。「浄水フィルターカートリッジ使用設定」（12	ペー
ジ）を参照して浄水フィルターカートリッジの設定と自動すすぎ機能を実施し
てください。

•	コーヒーが細かく挽かれすぎている場合、コーヒーを抽出することはできません。コーヒー
は抽出されず、60秒後に「ピッピッ」と音が鳴り本機は停止します。フィルター内のコー
ヒー粉末をより粗いものと交換してください。

ボタンの点灯状態一覧　■：消灯　〇：点灯　☆：点滅

説明 参照
ページ

電源を入れた直後 2回☆ 2回☆ 2回☆ 2回☆ 12	ページ
　予熱中 ☆ ☆ 21	ページ
　給湯中 ☆ ☆ 23	ページ
　スチーム機能のすすぎ中
　（冷却工程など） ☆ ☆ 21	ページ

　スチーム機能使用後の冷却中 ☆ ☆ 21	ページ
予熱完了、抽出可能 〇 〇 19	ページ
1杯分のコーヒーを抽出 ☆ 20	ページ
2杯分のコーヒーを抽出 ☆ 20	ページ
スチーム機能の予熱中 /
スチーム機能使用中 ☆ 21	ページ

スチーム機能使用可能 〇 21	ページ
自動電源オフ中 順番に☆ 23	ページ
浄水フィルターアラーム 白赤☆ 〇 28	ページ
洗浄アラーム 〇 白赤☆ 28	ページ
石灰除去アラーム 〇 〇 赤☆ 28	ページ
給水タンクが空 高速☆ 高速☆ 29	ページ

x2 x2
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故障かな？と思ったら
現象 考えられる原因 対応

本体が動かない 本機の電源が入っていないか、
電源プラグがコンセントに差
し込まれていない。

電源プラグはコンセントに差
し込んであるか、電源ボタン
を押して電源をオンにしたか
を確認してください。
 および  が白色に点灯

していれば使用できます。

ショートしているか、電源が
供給されていない。

電源の供給状況を確認してく
ださい。

温度センサーがショートして
いるか、本機が故障している。

ソリスリペアセンターにお問
合せください。

ポルタフィルターを抽
出口にセットできない

抽出口やその周りが、コーヒー
粉末で汚れている。

抽出口の温度が充分に下がっ
てから、抽出口とその周辺を
掃除してください。

コーヒーが抽出されな
い、または抽出が遅い

給水タンクに水が入っていない。 水を入れてください。

給水タンクが正しく取り付け
られていない。

正しく取り付けてください。

コーヒーを細かく挽きすぎた。 適切な粗さに挽いてください。

フィルター内のコーヒー粉末
の量が多すぎる。

適切な量を入れてください。

タンピングが強すぎる。 より弱くタンピングしてくだ
さい。

フィルターが詰まっている。 フィルターを清掃してくださ
い。

 を押したためスチーム機能
または給湯機能がオンになっ
ている（  は点灯または点滅
し、  および  は消灯）。

 または  を押し、2つ
のボタンが白色に点灯するま
でお待ちください。

スチーム操作ノブが開いてい
る。

スチーム操作ノブを閉じてく
ださい。

本機が故障している。 ソリスリペアセンターにお問
合せください。
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現象 考えられる原因 対応

コーヒーの抽出が早す
ぎる、ポルタフィルター
からコーヒーがあふれ
る

コーヒーを粗く挽きすぎた。 適切な粗さに挽いてください。

フィルター内のコーヒー粉末
の量が多すぎる。

適切な量を入れてください。

タンピングが弱すぎる。 より強くタンピングしてくだ
さい。

抽出口にコーヒー粉末が付着
している。

ポルタフィルターを取り外し、
抽出口とポルタフィルターの
縁を掃除してください。

コーヒーが冷たい カップを予熱していない。 温水でカップを予熱してくだ
さい。

本機の予熱が完了していない。 抽出前にフィルターを入れた
ポルタフィルターを取り付け
（ただしコーヒー粉末は入れな
いこと）、熱湯を通して本機と
各部品を予熱してください。

抽出温度が低い。 抽出温度を変更してください。

エスプレッソに酸味が
ある

高温多湿の場所に保存してい
たため、コーヒーが劣化した。

常に挽きたてのコーヒーを使用
し、未開封のパックは涼しく乾
燥した場所に保存してください。
また、開封後はなるべく密閉し
てください。

本機の下に水が溜まっ
ている

ドリップトレイがいっぱいに
なっている。

ドリップトレイを空にしてく
ださい。

本機が故障している。 ソリスリペアセンターにお問
合せください。

機器から異音がする 初めて使用するときは、水を
汲みだすときに少し大きな音
がする場合があります。

故障ではありません。

本機が故障している。 ソリスリペアセンターにお問
合せください。
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現象 考えられる原因 対応

フォームミルクが作成
できない

 を押していないか、点滅し
ている。

動作温度に達していないと
フォームミルクは作成できま
せん。  が点灯し、  およ
び  が消灯しているとき
のみ作成できます。また、スチー
ム操作ノブはいっぱいまで開
けてください。

ミルクジャグが大きすぎる、
または形状が適していない。

ステンレス製の、細く背の高
い容器を使用してください。

低脂肪乳・無脂肪乳を使って
いる。

成分無調整牛乳を使用してく
ださい。

スチームが出ない スチーム機能を2分以上使用
した。

いったんスチーム操作ノブを
閉じ、1分以上お待ちください。

スチームノズルが詰まってい
る。

スチームノズルを清掃してく
ださい。

給水タンクに水が入っていない。 水を入れてください。

 を押していない、またはス
チーム操作ノブが閉じている。

 を押して点滅が止まるまで
待ち、スチーム操作ノブをいっ
ぱいまで開けてください。

本機が故障している。 ソリスリペアセンターにお問
合せください。

お湯が出ない 給水タンクに水が入っていない。 水を入れてください。

予熱が終わっていない。  および  が点灯するま
でお待ちください。

スチーム操作ノブが閉じてい
る。

スチーム操作ノブをいっぱい
まで開けてください。

給湯機能を2分以上使用した。 いったんスチーム操作ノブを
閉じ、1分以上お待ちください。

本機が故障している。 ソリスリペアセンターにお問
合せください。
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故障かな？と思ったら（つづき）

現象 考えられる原因 対応

ポルタフィルターの縁
からコーヒーがこぼれ
る

フィルター内のコーヒー粉末
の量が多すぎる。

適切な量を入れてください。

抽出口の密閉リングにコーヒー
粉末が付着している。

電源を切って本機の温度が十
分に下がるまで待ち、フィル
ター、ポルタフィルター、抽
出口、密閉リングを清掃して
ください。

カフェポッドの紙フィルター
が44ｍｍカフェポッド用フィ
ルターからはみ出ている。

カフェポッドの紙フィルター
を44ｍｍカフェポッド用フィ
ルター内に完全に納めてくだ
さい。

ポルタフィルターが完全に取
り付けられていない。

ポルタフィルターを本体に挿
入し、ハンドルを右方向にいっ
ぱいまで回してください。

本機が故障している。 ソリスリペアセンターにお問
合せください。

上記の対応で問題が解決しない場合は、ソリスお客様相談窓口にご連絡ください。
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消耗品

別売品

付属品

製品仕様

品番 品名
SKA99302 SOLITABSクリーニングタブレット（10錠）
SKA70088 BRITA INTENZA浄水フィルターカートリッジ

品番 品名
SK1661 ソリススカラプラスコーヒーグラインダー
SKA90722 ソリスタンピングマット
SKA97843 ソリスパーフェクタノックボックス
SKA1030 ソリスデジタルポケットスケール

シングルフィルター（1杯、2杯用）
ダブルフィルター（1杯、2杯用）
44mmカフェポッド用フィルター
タンパー、ミルクジャグ、計量スプーン、BRITA INTENZA浄水フィルターカートリッジ、クリー
ニングブラシ

消費電力 1450W
電圧 AC100V
周波数 50/60Hz
サイズ（W×D×H） 約18.7×32.1×37.1cm
質量 約5.7kg
給水タンク容量 1.7ℓ
ポンプ圧 Max15気圧
ポルタフィルター径 54mm
本体材質 ステンレス
加熱方式 サーモブロック方式
予熱時間 40秒
自動電源オフ時間 10/30/120分
PID温度調節、スチーム、熱湯機能

コーヒーライフをより楽しく、便利に。
ソリスのコーヒー関連製品をご紹介します。
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修理を依頼されるとき
修理を依頼される前に「故障かな？と思ったら」に記載されている内容をご確認いただき、
異常があるときは直ちにご使用を中止し、お買い上げの販売店にご依頼ください。

保証期間中の場合
お買い上げの販売店へ保証書を添えて、本体をご持参ください。

保証期間を過ぎている場合
お買い上げの販売店にご相談ください。修理によって製品の機能が維持できる場合は、ご
希望により有料にて修理いたします。

補修用性能部品の保有期間
当該製品の補修用性能部品の保有期間は製造打ち切り後 5年です。

ソリスお客様相談窓口
電話	 ：03-6420-3053
Fax	 ：03-6420-0866
受付時間	：9：30 ～ 17：30（平日のみ）
ソリスジャパン株式会社
〒 153-0064　東京都目黒区下目黒 2-18-3 目黒第一花谷ビル 501

修理についてのご質問

ソリスリペアセンター
電話	 ：049-281-2712
Fax	 ：049-281-1974
受付時間	：9：30 ～ 17：00（平日のみ）
〒 350-0269　埼玉県坂戸市にっさい花みず木 5-7-3

アフターサービスについて



ソリスジャパン株式会社
〒 153-0064　東京都目黒区下目黒 2-18-3 目黒第一花谷ビル 501
www.solis.co.jp

ソリスバリスタパーフェクタプラスエスプレッソマシン保証書
本書は明示した期間、条件のもとにおいて無料修理をお約束するものです。

（無料修理規定に該当する商品のみ）

品番：SK1170S
保証期間：お買い上げ年月日より1年間
保証対象：本体
お買い上げ日：　　　　　年　　　　　　月　　 　　　日
お客様 ご芳名	 様

ご住所（〒　　　）

お電話
販売店

住所

店名
電話

	■（無料修理規定）
1.	取扱説明書などの注意書きに従った正常な使用状態で保証期間内に故障した場合には、
商品にこの保証書を添えて、お買い上げの販売店にお渡しください。

2.	保証期間内でも、次の場合には原則として有料修理になります。
（イ）	使用上の誤り、または不当な修理や改造による故障及び損傷
（ロ）	お買い上げ後の輸送、落下などによる故障及び損傷
（ハ）	火災、地震、水害、落雷、その他の天災地変、異常電圧、指定外の使用電源（電圧、

周波数）などによる故障及び損傷
（ニ）	車両、船舶等に搭載された場合に生じる故障及び損傷
（ホ）	本書のご提示がない場合
（ヘ）	本書にお買い上げ年月日、お客様名、販売店名の記入のない場合、あるいは字句

を書き換えられた場合
（ト）	本書は日本国内においてのみ有効です。
（チ）	本書は再発行しませんので、大切に保管してください。
（リ）	この保証書は本書に明示した期間、条件のもとにおいて無償修理をお約束するも

のです。（無料修理規定に該当する商品のみ）
従ってこの保証書によって、お客様の法律上の権利を制限するものではありませ
んので、保証期間経過後の修理についてご不明の場合は、お買い上げの販売店、
またはソリスジャパン株式会社にお問い合わせください。

（ヌ）	補修用性能部品の保有期間については製造打ち切り後5年です。


